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公益社団法人 全国宅地建物取引業保証協会

会長　伊藤　博

　謹んで新年のご挨拶を申し上げます。
　昨年は、みなさま方のご支援とご協力により、円
滑な組織運営ができましたことを感謝申し上げます。
　全宅連および全宅保証は、公益社団法人として
発足し、3年目を迎え、国民のみなさまの住生活の
安定や消費者保護に向け、着実に公益事業を実施
しております。
　全宅連では、税制改正要望として、住宅取得時
の贈与税の非課税措置や宅地の固定資産税負担
調整措置等について要望活動を推進したほか、民
法改正や重要事項説明等のIT化に向けた対応に
ついて、消費者保護や取引の安全性を第一に、消
費者目線に立ったあるべき姿を提言してまいります。
　本年4月1日より、『宅地建物取引士』の名称変
更が施行されますが、今後、「士業」としてのコンプ
ライアンス、専門的知識の修得が求められることか
ら、新たな倫理規程を制定し遵守するとともに、
『不動産キャリアサポート研修制度』の専門科目
を充実し、普及を促進し、さらなる人「財」育成が図
られるよう所要の対応を図ってまいります。
　不動産に関する調査研究活動では、民法の改正
動向を踏まえた宅地建物取引のあり方、災害時等
における地域貢献活動や地域社会の活性化に係

る取り組みに関する研究を行うとともに、不動産
データベースと価格査定のあり方に関する調査研
究を行っていきます。
　流通関係では、昨年「ハトマークサイト」をリ
ニューアルし、より消費者が物件を検索しやすくす
るとともに、新機能として「B to Bシステム」を追加
するなど、今後も一般消費者および会員に対するよ
り有益な情報提供体制を拡充させていきます。
　全宅保証では、苦情解決相談業務、弁済業務を
通じて消費者保護に努め、迅速な処理を行い、紛
争の未然防止を図るべく研修会等の実施を通じて、
引き続き安心安全な取引をサポートする体制を推
進してまいります。
　全宅連が掲げたハトマークグループ・ビジョンに
ついては、昨年、新たな試みとしてみなさまにDVD
映像等による周知を行いました。今後も、全宅保証、
宅建協会、全宅管理、ハトマーク支援機構一丸と
なって「みんなを笑顔にするために、地域に寄り添
い、生活サポートのパートナーになることを目指し」、
さまざまな事業を通じて具体化を図ってまいります。
　最後に、みなさま方のますますのご繁栄とご健勝
をお祈り申し上げて、新年のご挨拶とさせていただ
きます。

新年のご挨拶

『宅地建物取引士』元年にあたって
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